
REKLAMACJA NR …../…….. 

 

Data wysłania …../…../…………                                                 Data odebrania …../…../…………                                        
                 (Wypełnia klient)                                                                                                      (Wypełnia sklep) 

 

                                                                                                        Data rozpatrzenia …../…../…………                                        
                                                                                                                                                   (Wypełnia sklep) 

 

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE Z TYTUŁU NIEZGODNOŚCI  

TOWARU Z UMOWĄ 
 

Adresat: 

 

Raven Rafał Ziobro,  

Adam Zych Sp. J.  

ul. Zabłocie 23/10 

30-701 Kraków 

Adres e-mail: esklep@tools4action.com 

Numer telefonu: 666 734 557 

 

Nadawca: 

 

Imię:........................................................... 

Nazwisko.................................................... 

Adres.......................................................... 

Adres e-mail................................................ 

Tel:...........................................................

Dowód zakupu: ( proszę wybrać jedno ) 

□ Numer PA/FA: ................................   

□ Inny: .........................................   (np. numer aukcji/zamówienia)  

Data zakupu towaru: ......./......../.............  

Data wystąpienia niezgodności: ......./......../............. 

 

Przedmiot umowy/ nazwa towaru: 

 

................................................................................................................................ 

 

Ilość:........................  

Rozmiar:.................... 

Kolor:...................................  

 

Dokładny opis zgłaszanej przez klienta niezgodności z umową:  

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................ 

  

Żądanie reklamującego: (prosimy zaznaczyć właściwe)  

 

□ Naprawa / □ Obniżenie Ceny / □ Wymiana / □ Odstąpienie od Umowy *  

 

……………………………………………..  

                                                                                 Czytelny podpis klienta  

 

 
*Sprzedawca poinformował nabywcę, że ustosunkuje się do żądania w terminie czternastu dni. Przekazywany do 
oględzin towar powinien być suchy oraz odpowiadać podstawowym wymaganiom higienicznym.  
** Kupujący nie może odstąpić od umowy, jeżeli wada jest nieistotna. 
***Towar nieodebrany po reklamacji będzie magazynowany do 3 miesięcy. Następnie zostanie zutylizowany. 


